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SERVICIOS MÉDICOS

EN LA CABECERA DE LOS PACIENTES

CLINICAL-TV
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CLINICAL-TV es una completa solución 
para los pacientes hospitalizados , 
incrementando su calidad de vida 
ofreciendo un amplio conjunto de 
servicios como TV, radio, Internet, 
envío SMS, telefonía.

Al mismo tiempo proporciona al 
personal sanitario del hospital acceso 
a la Información Clínica, médica y 
asistencial en la cabecera de las camas 
de los pacientes.

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO
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- Monitorización del Paciente

- Solicitud pruebas Laboratorio- Mensajes SMS

- Gestión de Medicamentos

- Buzón de 

Sugerencias- Correo Electrónico- Juegos

- Gestión de camas- Soporte Decisión Clínica

- Educación del 

paciente- Internet- Radio

- Gestión de dietas- Acceso Historias Clínicas

- Direcciones y 

Teléfonos- Teléfono-TV

Servicios HospitalariosServicios ClínicosInformaciónComunicacionesEntretenimiento

SERVICIOS  OFRECIDOS POR CLINICAL-TV
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VENTAJAS PARA LOS PACIENTES

• Muy intuitivo y fácil de utilizar tanto por niños 
como por personas mayores.

• Configurable por el paciente de acuerdo con 
sus conocimientos informáticos y sus 
necesidades.

• Mejora la satisfacción del paciente y sus 
acompañantes.

• Mejora la condición psicológica de los 
pacientes.

• Desde un único punto se accede a todos los 
servicios: TV, Teléfono, Internet, Radio, envío 
SMS …

• Mejora la comunicación del paciente con el 
personal sanitario y con sus familiares y 
conocidos.
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VENTAJAS PARA EL HOSPITAL Y LOS 
PROFESIONALES SANITARIOS

• Clinical-TV puede adaptarse facilmente a cualquier 
habitación de hospital debido a su gran flexibilidad

• Integración completa con el HIS del Centro 
Sanitario.

• Eliminación de las tareas burocráticas al disponer 
en tiempo real de información clínica electrónica en 
las habitaciones

• Proporciona una plataforma electrónica de control 
de dietas de los pacientes.

• Control de pago centralizado, soportando diversos 
métodos.

• Promociona la imagen del Hospital.
• Reduce el riesgo de perdidas de información al 

estar el proceso asistencial gestionado 
electrónicamente.

• Garantiza la continuidad y compatibilidad con las 
tecnologías actuales y futuras al estar basado en 
estándares.
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CONEXIÓN DE LOS TERMINALES CON LA RED DEL HOSPITAL

Cada uno de los terminales situados en cada 
una de las habitaciones del Centro 
Hospitalario, se conectará a la red del Centro 
mediante cable de red.

El equipo podrá utilizarse como TV 
convencional por parte de los pacientes, y  
como ordenador por parte del personal 
sanitario del Hospital. Introduciendo su login y 
password correspondiente los profesionales 
sanitarios, podrán utilizar el terminal en modo 
ordenador y poder ejecutar el software de 
Historia Clínica Electrónica del Centro 
Hospitalario de igual modo que en cualquier 
ordenador del Hospital.

Para cumplir el nivel correcto de seguridad 
acorde con la LOPD, estos terminales tendrán 
limitadas determinadas funcionalidades 
inhabilitados para evitar la perdida, 
modificación o hacking de información
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• La plataforma incorpora diversos 
sistemas de pago. Estos incluyen 
pre-pago y post-pago, y pago por 
tiempo y por utilización.

• La solución base consiste en una 
tarjeta con un sistema de pre-pago 
utilizando máquinas expendedoras 
situadas en distintos puntos del 
hospital. El Interfaz de usuario de 
dichas máquinas es similar al de los 
terminales para asegurar facilidad de 
utilización

SISTEMA DE PAGO
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• Como los requerimientos de los Centros Sanitarios pueden ser cambiantes con el 
tiempo, el sistema no está limitado a un único dispositivo. Existen dos tipos de 
soluciones, las cuales pueden utilizarse en función de las necesidades del Centro.

MODELOS: CLINICAL-TV INTEGRADO

- Pantalla táctil de 17”.

- Teclado inalámbrico y mando por 
infrarrojos. 

- Integra Teléfono IP.

- Posibilidad de Incorporar cámara.

- Lector de código de Barras.

- Sistema de pago por tarjeta.
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- TV Monitor LCD de distintos 
tamaños.

- Teclado y mando a distancia.

- Interfaz de usuario equivalente 
en ambos sistemas.

- Sistema de Pago por Tarjeta.
- Sistema de Telefonía no 

contemplado.

MODELOS: CLINICAL-TV LCD
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CONCLUSIONES

• Clinical-TV es un sistema accesible para todos los 
pacientes, y no requiere de conocimientos 
informáticos. 

• Los beneficios para el Centro Hospitalario son 
múltiples, entre ellos podemos destacar:

� Mejora la satisfacción y la calidad de vida de los 
pacientes.

� Permite gestionar de forma electrónica la comida 
y las dietas de los pacientes.

� Al estar integrado con el HIS del Hospital 
proporciona acceso seguro a las Historias Clínicas 
Electrónicas desde las habitaciones de los 
pacientes.


